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Les bibliothèques publiques, 
alliées polyvalentes 
des municipalités

Au courant des dernières décennies, les 
municipalités ont été appelées à jouer un rôle 
de plus en plus important dans différents 
domaines, notamment au niveau de la culture, 
de l’éducation, de la famille, du développement 
économique, de la santé et du bien-être de 
leurs communautés.

Les bibliothèques publiques participent 
activement au développement culturel, 
communautaire, social et économique des 
municipalités, tout en étant ancrées dans leurs 
communautés et à l’écoute des citoyennes 
et citoyens. Ce sont des lieux d’accès 
à l’information et à la culture, qui offrent des 
espaces de rencontres et d’échanges, où 
l’on vient développer ses connaissances et 
ses compétences.

La fréquentation des bibliothèques publiques 
par la population est indéniablement une saine 
habitude de vie, un facteur de prévention et, 
surtout, un investissement pour le futur de 
la société.

Par leurs missions et leur positionnement 
stratégique en tant que services 
essentiellement municipaux, les 
bibliothèques sont des alliées de choix 
dans l’accomplissement et le soutien 
des différents rôles attribués aux 
municipalités.

Des défis à surmonter ensemble, 
pour des résultats concrets en 
faveur de la population

Les lacunes, notamment au niveau des 
ressources humaines, ne permettent pas 
toujours aux bibliothèques publiques 
de remplir pleinement leurs missions. 
En 2023, il manquait 3 107 personnes 
à l’emploi dans les bibliothèques publiques 
autonomes (Portrait 2024). Dans le détail, 
cela représentait 1 853 employées et 
employés, 765 techniciennes et techniciens 
et 489 bibliothécaires.

Le personnel est pourtant au cœur des 
services offerts aux citoyennes et citoyens. 
Les bibliothèques publiques doivent être 
dotées de ressources humaines formées et 
en quantité suffisante pour bien répondre aux 
besoins des usagères et usagers. Le nombre 
d’employées et d’employés doit correspondre 
aux besoins de la population en fonction de 
sa taille, du nombre de points de service, des 
heures d’ouverture de la bibliothèque, etc.

Les bibliothèques publiques 
sont au cœur de la vie 
des municipalités.
       Prenons-en soin!
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https://biblioqualite.ca/telechargement/portrait_national_biblio-qualite_2024.pdf?_gl=1*ygkfni*_gcl_au*MTQzMDQzMjI4LjE3NTUxMTE1OTM.*_ga*MTIyNDg2OTExNS4xNzQ3MjQ4NzAz*_ga_FTFDV29TRG*czE3NTc5NjA1ODAkbzEwNSRnMSR0MTc1Nzk2MTg2NSRqNTkkbDAkaDc0NjQwMjEyNg..


C’est grâce à leurs équipes que les 
bibliothèques peuvent offrir des activités 
variées, des services de référence et d’aide 
aux lectrices et lecteurs, de l’accompagnement 
au comptoir de prêt, des formations à 
l’informatique et aux technologies, etc.,  
tout en assurant un bon fonctionnement  
des opérations de circulation (prêts, retours, 
lecture de rayons, etc.).

En investissant et en soutenant les 
bibliothèques publiques du Québec, on 
supporte à la fois les municipalités et leurs 
communautés. Le Plan de développement 
des bibliothèques publiques autonomes 
du Québec propose une vision d’avenir 
pour le secteur et des solutions sur 
le court et le long terme.

La performance des 
bibliothèques publiques  
en quelques faits 

C’est le service municipal le plus achalandé. 
Les bibliothèques sont réellement au cœur 
de leurs communautés et représentent des 
carrefours où la population, dans toute sa 
diversité, se croise et crée des liens.

Les bibliothèques publiques sont des aimants 
à fréquentation : celles-ci attirent les citoyennes 
et citoyens en ses murs, et les établissements 
publics, commerces ou services à proximité 
bénéficient aussi de cet achalandage.

Les bibliothèques publiques constituent 
un refuge pour les personnes les plus 
défavorisées. Elles peuvent y trouver un lieu 
gratuit où il est possible de se poser, au frais 
ou au chaud, avec un accès à des services 
de première nécessité.

Les bibliothèques publiques sont une 
ressource primordiale pour les nouvelles 
arrivantes et nouveaux arrivants (Internet, 
impression de documents officiels, intégration 
à la communauté d’accueil, francisation, etc.).

La bibliothèque Gabrielle-Roy de Québec  
a remporté le titre de la bibliothèque de 
l’année 2025 lors du dernier Congrès  
de l’International Federation of Library 
Associations and Institutions (IFLA). 
Un rayonnement du Québec à l’échelle  
du monde grâce à des investissements 
financiers et humains donnant naissance  
à un lieu culturel unique, devenu 
incontournable !

Une boîte à outils pour 
vous aider à soutenir 
les bibliothèques publiques

Vous trouverez plusieurs éléments d’intérêt 
sur notre site : des ressources, des « Saviez-
vous que », une déclaration d’appui à signer 
ainsi que des suggestions de promesses 
électorales. Tout ce qu’il vous faut pour inclure 
le sujet des bibliothèques publiques dans 
votre campagne !

Boîte à outils

Merci pour votre 
implication au service  

de la population  
et bonne campagne !

Contact :  
Anna Désiles – Chargée de Communication et Affaires publiques  
anna.desiles@abpq.ca – 514 279-0550, poste 232
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